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EN English
Read and understand all safety information, operating instructions, and product labels before operating the equipment. Keep this
guide in a safe place for future reference.

The lightning flash with arrow-head symbol, within an equilateral triangle, is intended to alert the user to the
presence of “dangerous voltage” within the product’s enclosure that may be sufficient to constitute a risk of electric
shock to persons.

The exclamationmarkwithin a triangle is intended to alert the user to the presence of important operating and
maintenance (servicing) instructions.

To reduce the risk of fire or electric shock, do not expose this product to smoke, rain, dust or moisture.

To reduce the risk of electric shock, do not remove the casing. No user-serviceable parts inside. Refer servicing to
qualified service personnel.

• This product is designed andmanufactured to operate within defined design limits, andmisuse may result in electric shock
or fire.

• The installation of this product should be completed by a Promethean Trained Installer.

• Use of components not supplied by Promethean or not meetingminimum specifications may impact performance and affect
the warranty. For PrometheanWarranty Terms and Conditions, please visit www.PrometheanWorld.com/ActivCare

Safety information - All-in-One Remote
• Inspect the product for any physical damage to the casing before use. If damage is apparent, take care to avoid contact with

any potentially live parts.

• Do not under any circumstances try to gain access to internal parts of the product. If you suspect that the device is damaged
or faulty, you should contact Technical Support, or an authorised Promethean service agent for advice.

• Never place, spill or pour any liquid on any part of the product. The product could short circuit causing a fire or electric shock.

• Do not place the product in front of an air conditioning unit to avoid condensation which could cause fire, electric shock or
component damage.

• Do not put the product on or beside any radiator or heater.

• Do not put any flammable or explosive objects near the product.

• Always use accessories recommended by Promethean to ensure compatibility.
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• Do not use any liquid or a spray cleaner when wiping the device. Use a slightly damp cloth. Never use any alcohol-, solvent-,
or ammonia-based liquid when wiping the screen. Do not use abrasive cleaners.

• Whenmoving the product from an area of low temperature to one of high temperature, condensationmay formon the
housing. Do not power on the device immediately after this to avoid causing fire, electric shock or component damage.

If any of the following occurs, please contact Technical Customer Support:

• Liquid sprays, or any object drops, into the product.

• The product is dropped or damaged in anyway.

• The product emits abnormal sounds.

• The product emits smoke or odour.

• The performance of the product changes substantially.

Caution

This device contains rechargeable lithium-ion battery.

Caution

Risk of fire and burns. Do not open, crush, disassemble, heat above +40°C (104°F) or incinerate. Follow
manufacturer's instructions.

• Do not recharge outside of specified operating environmental considerations. Followquick start guide for charging
instructions.

• Do not attempt to remove or replace battery.

• Incorrect polarity of batteries may cause damage or leakage of the batteries, operating injury, and contamination of the
device.

• Mishandling of the batterymay result in risk of burns, fire and explosion.

• Keep newand used batteries away from children.

• If you think batteries might have been swallowed or placed inside any part of the body, seek immediate medical attention.

• Dispose of batteries according to the local laws and regulations of your region, or contact your Promethean reseller.

Environmental considerations
Temperature:

• Operating: 0°C (32°F) to +40°C (104°F)

• Storage: -25°C (-13°F) to +60°C (140°F)

Relative Humidity (non-condensing):

• Operating: 30% to 70%

• Storage: 20% to 95%

Weight
• Net weight: 0.1kg



Possible malfunctions and ways to eliminate them
Ensure quick start guide is read before installation. Should an issue occur, please contact your Promethean representative or
Promethean support.

Sale and disposal
Old electrical and electronic equipment and batteries should be recycled at a facility capable of handling these items and their
waste by-products. Contact your local authority for details in locating a recycling facility near you. Prevent the negative
environmental effects of sending often hazardous electrical equipment to landfill.
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FR Français
Prenez connaissance de toutes les consignes de sécurité, instructions de fonctionnement et étiquettes des produits avant d'utiliser
l'équipement. Conservez ce guide en lieu sûr pour référence ultérieure.

Le symbole composé d'un éclair terminé par une flèche dans un triangle équilatéral est destiné à alerter l'utilisateur
sur la présence d'une « tension dangereuse » contenue dans le produit, d'une valeur suffisante pour constituer un
risque d'électrocution.

Le point d'exclamation situé dans un triangle est destiné à alerter l'utilisateur sur la présence d'instructions de
fonctionnement et demaintenance (service).

Afin de réduire les risques d'incendie ou d'électrocution, n'exposez pas ce produit à la fumée, la pluie, la poussière
ou l'humidité.

Pour réduire le risque d'électrocution, ne retirez pas le boîtier. Ne contient aucune pièce remplaçable par
l'utilisateur. Veuillez confier la maintenance à un personnel qualifié.

• Ce produit est conçu et fabriqué pour fonctionner dans les limites de sa conception, toute mauvaise utilisation pourrait
entraîner une électrocution ou un incendie.

• Ce produit doit être installé par un installateur Promethean qualifié.

• L'utilisation de composants qui n'ont pas été fournis par Promethean ou qui ne correspondent pas aux spécifications
minimales peut diminuer les performances et avoir une incidence sur la garantie. Pour plus d'informations sur les conditions
générales de la garantie Promethean, consultez le site www.PrometheanWorld.com/ActivCare

Consignes de sécurité - All-in-One Remote
• Avant d'utiliser le produit, vérifiez que le boîtier n'est pas endommagé. En cas de dommage apparent, veillez à ne toucher

aucune pièce présentant un risque d'électrocution.

• N'essayez jamais d'accéder aux composants internes du produit, quelles que soient les circonstances. Si vous pensez que
l'appareil est endommagé ou défectueux, contactez le support technique ou demandez conseil à un technicien Promethean
agréé.

• Ne placez, versez ou renversez des liquides sur aucune partie du produit. Le produit pourrait entraîner un court-circuit et
causer un incendie ou une électrocution.

• Ne placez pas le produit devant un système de climatisation afin d'éviter l'apparition de condensation qui pourrait causer des
incendies, électrocutions ou dommages aux composants.

• Ne placez pas le produit sur ou à côté d'un radiateur ou d'une source de chaleur.

• N'utilisez pas d'objet inflammable ou explosif à proximité du produit.

• Veuillez utiliser les accessoires recommandés par Promethean afin d'en assurer la compatibilité.

• N'utilisez pas de produits liquides ou en spray pour nettoyer le boîtier. Utilisez un chiffon légèrement humide. N'utilisez
jamais d'alcool, de solvant ou de liquide à base d'ammoniaque pour nettoyer l'écran. N'utilisez pas de nettoyants abrasifs.

• Lorsque vous déplacez le produit d'une zone à basse température vers une zone à haute température, de la condensation
peut se former sur le logement. Dans ce cas, ne mettez pas immédiatement l'unité sous tension pour éviter les incendies,
électrocutions ou dommages aux composants.

Si l'un des événements suivants se produit, veuillez contacter le support technique :

• Un liquide est pulvérisé ou un objet quelconque tombe dans le produit.

• Le produit tombe ou est endommagé de quelque façon que ce soit.

http://www.prometheanworld.com/ActivCare


• Le produit émet des sons anormaux.

• Le produit émet de la fumée ou des odeurs.

• Les performances du produit changent demanière notoire.

Attention

Cet appareil contient une batterie lithium-ion rechargeable.

Attention

Risque d'incendie et de brûlures. Ne pas ouvrir, écraser, démonter, chauffer à plus de +40 °C (104 °F) ou incinérer.
Suivre les instructions du fabricant.

• Ne pas recharger en dehors des conditions environnementales spécifiées. Suivez le guide de démarrage rapide concernant
les instructions de chargement.

• N'essayez pas de retirer ou de remplacer la batterie.

• Une polarité incorrecte pourrait causer des dommages ou des fuites sur les piles, des blessures lors du fonctionnement et
une contamination de l'appareil.

• Unemauvaise manipulation de la batterie peut entraîner des risques de brûlures, d'incendie et d'explosion.

• Gardez les piles neuves et usagées hors de portée des enfants.

• Si vous pensez que les piles ont pu être avalées ou insérées dans le corps, consultez unmédecin immédiatement.

• Jetez les piles conformément aux lois et règlements locaux de votre région ou contactez votre revendeur Promethean.

Considérations environnementales
Température :

• Fonctionnement : de 0 °C (32 °F) à +40 °C (104 °F)

• Stockage : de -25 °C (-13 °F) à +60 °C (140 °F)

Humidité relative (sans condensation) :

• Fonctionnement : de 30 % à 70 %

• Stockage : de 20 % à 95 %

Poids
• Poids net : 0,1 kg

Dysfonctionnements possibles et moyens de les éliminer
Assurez-vous d'avoir bien lu le guide de démarrage rapide avant l'installation. En cas de problème, veuillez contacter votre
représentant Promethean ou le support technique Promethean.

Vente et mise au rebut
Les anciens équipements électriques et électroniques ainsi que les piles doivent être recyclés dans une installation capable de
traiter ces éléments et leurs sous-produits. Contactez les autorités locales pour savoir où se trouve l'installation de recyclage la plus
proche de chez vous. Prévenir les effets négatifs sur l'environnement de l'envoi à la décharge d'équipements électriques souvent
dangereux.

All-in-One Remote Safety Guide FR Français 7



8 ES Español All-in-One Remote Safety Guide

ES Español
Debe leer y asegurarse de que entiende toda la información sobre seguridad, las instrucciones de uso y las etiquetas del producto
antes de empezar a usar el equipo. Guarde esta guía para consultas posteriores.

El símbolo del relámpago con punta de flecha dentro de un triángulo equilátero tiene la finalidad de alertar al
usuario de la existencia de “voltaje peligroso” dentro de la carcasa del producto que podría suponer un riesgo de
descargas eléctricas.

El signo de exclamación dentro de un triángulo tiene la finalidad de alertar al usuario de la existencia de
instrucciones importantes de uso ymantenimiento (servicio).

Para reducir el riesgo de incendio o descargas eléctricas, evite el contacto de este producto con humo, agua, polvo
o humedad.

Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, no retire la carcasa. Ninguna de las piezas interiores es reparable por
el usuario. Solicite el servicio de personal cualificado.

• Este producto se ha diseñado y fabricado para funcionar dentro de límites de diseño definidos; un uso incorrecto podría
provocar descargas eléctricas o incendios.

• La instalación de este producto debe correr a cargo de personal cualificado de Promethean.

• El uso de componentes no suministrados por Promethean o que no cumplan las especificaciones mínimas puede afectar al
rendimiento y anular la garantía. Para obtener información sobre la garantía de Promethean y sus términos y condiciones,
visite www.PrometheanWorld.com/ActivCare

Información sobre seguridad - All-in-One Remote
• Inspeccione el producto para comprobar que no tenga desperfectos en la carcasa antes de su uso. Si hay algún desperfecto

visible, tenga cuidado para evitar el contacto con piezas que puedan tener corriente eléctrica.

• Bajo ninguna circunstancia se debe intentar acceder al interior del producto. Si sospecha que el dispositivo está dañado o
tiene algún defecto, póngase en contacto con el departamento de asistencia técnica o con un agente de servicio autorizado
por Promethean para recibir asesoramiento.

• Nunca coloque, derrame o vierta ningún líquido sobre ninguna parte del producto. El producto podría sufrir un cortocircuito
y producir descargas eléctricas o un incendio.

• No coloque el producto delante de una unidad de aire acondicionado, para evitar condensación capaz de causar un incendio,
descargas eléctricas o daños de componentes.

• No coloque el producto sobre un radiador/calentador ni próximo a él.

• No coloque objetos inflamables o explosivos cerca del producto.

• Utilice siempre accesorios recomendados por Promethean para asegurar la compatibilidad.

• No utilice productos líquidos ni aerosoles para limpiar el dispositivo. Use un paño humedecido ligeramente. No utilice
líquidos con alcohol, disolventes ni amoniaco para limpiar la pantalla. No utilice limpiadores abrasivos.

• Al trasladar el producto de una zona fría a unamás cálida, podría formarse condensación en la carcasa. Por esa razón se
debe evitar encender inmediatamente el dispositivo en la nueva ubicación, para evitar riesgos de incendio, descargas
eléctricas o daños de componentes.
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En caso de producirse alguna de estas situaciones, póngase en contacto con el servicio de asistencia técnica al cliente:

• Golpes o contacto del producto con líquidos o aerosoles de cualquier tipo.

• Caída o cualquier daño del producto.

• El producto emite sonidos anormales.

• El producto emite humos u olores.

• Se produce un cambio notable en el rendimiento del producto.

Precaución

Este dispositivo contiene una batería recargable de iones de litio.

Precaución

Riesgo de incendio y quemaduras. No abrir, aplastar, desmontar, calentar por encima de +40 °C (104 °F) ni
incinerar. Siga las instrucciones del fabricante.

• No recargue fuera de las consideraciones ambientales de funcionamiento especificadas. Siga la guía de inicio rápido para las
instrucciones de carga.

• No intente extraer o sustituir la batería.

• La colocación con la polaridad incorrecta podría causar daños o provocar fugas en las pilas, lesiones y contaminación del
dispositivo.

• Lamanipulación incorrecta de la batería puede provocar riesgo de quemaduras, incendio y explosión.

• Mantenga las pilas y baterías tanto nuevas como usadas fuera del alcance de niños.

• Si sospecha la ingestión de pilas o baterías o su inserción dentro de cualquier parte del cuerpo, solicite asistenciamédica
inmediatamente.

• Deseche las baterías de acuerdo con las leyes y regulaciones locales de su región, o póngase en contacto con su distribuidor
de Promethean.

Consideraciones medioambientales
Temperatura:

• Funcionamiento: 0 °C (32 °F) a +40 °C (104 °F)

• Almacenamiento: -25 °C (-13 °F) a +60 °C (140 °F)

Humedad relativa (sin condensación):

• Funcionamiento: 30 % a 70 %

• Almacenamiento: 20 % a 95 %

Peso
• Peso neto: 0,1 kg

Posibles fallos de funcionamiento y formas de eliminarlos
Asegúrese de leer la guía de inicio rápido antes de la instalación. Si se produjera un error, póngase en contacto con su
representante de Promethean o con asistencia de Promethean.
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Venta y desecho
Los aparatos eléctricos y electrónicos viejos y las pilas/baterías deben reciclarse en una instalación capaz de tratar estos artículos y
sus subproductos residuales. Póngase en contacto con las autoridades locales para localizar una instalación de reciclaje cercana.
Evite los efectos medioambientales negativos de enviar a los vertederos equipos eléctricos amenudo peligrosos.

TP-3263-EN-V01 ©2024 Promethean Limited. All Rights Reserved. Products are subject to availability by country. Product specifications are subject to
change without notice.


